Infojobs
-studo sobre

Saude Mental no Trabalho

Uma pesquisa realizada pelo Infojobs para refletir
sobre seguranca psicoldgica e bem-estar no
ambiente corporativo
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As chamadas doencas do século 21 surgiram, principalmente, em decorréncia das

transformacoes sociais aceleradas, como o uso de tecnologia, a globalizacao e os novos meios
de comunicagao.

S3o questdes comportamentais, fisicas e emocionais que atingem muitas pessoas ao redor
do mundo impactando suas vidas em diferentes aspectos. E, nesse contexto de problemas
relacionados a salde mental, as diversas insegurancas da pandemia agravam os quadros.

Quase de pessoas vivem com algum transtorno

mental, sendo adolescentes.

Segundo o estudo, depressao e ansiedade aumentaram mais de

apenas no primeiro ano da pandemia.

Fonte: Organizacao Mundial da Sadde
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Se por um lado, as pessoas estdo mais preocupadas com a salde mental, por outro & necessario
que as empresas também se atentem a esse tema.

De acordo com a Organizacao Mundial da Salde, o conceito de salde mental no trabalho é
definido como “um estado de bem-estar em que o individuo esta ciente de suas proprias
habilidades, pode enfrentar as tensées normais da vida, pode trabalhar de forma produtiva e
frutifera e € capaz de contribuir com a sua comunidade”.

Mas essa é uma afirmacdo que reflete a realidade? E isso que vamos discutir neste estudo.
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Panorama da saude mental

nos ambientes de trabalho

Transtornos mentais e comportamentais estao entre as principais causas de perdas de dias

de trabalho no mundo. Acometendo 300/0 dos trabalhadores ocupados e serao a
principal causa de incapacidade nos proximos anos.

Casos leves causam em média perda de quatro dias de trabalho ao ano, e graves cerca de

200 dias de trabalho.

Fonte: Organizacao Mundial da Sadde
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Esses dados acendem um alerta, mas o cenario dentro das organizacdes quando se diz a respeito
da responsabilidade das empresas, pode nao ser tao acolhedor:

57% dos profissionais de RH que participaram da pesquisa nao enxergam que as empresas
estdo se preocupando mais com a saude mental dos colaboradores.

Porém, 550/0 afirmam que com a pandemia o cuidado se intensificou.

Em contrapartida, e de encontro com as tendéncias de mercado, 99% dos profissionais acreditam
que a saude mental dos colaboradores deve sim ser uma preocupacao das empresas.

Destes, 790/0 destacam que essa é uma responsabilidade do setor de recursos humanos.
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Praticas voltadas para

saude mental nas empresas

Embora as praticas ainda ndo sejam efetivas em muitas empresas, é preciso olhar com atencao
para a saude mental dos colaboradores e até mesmo candidatos e agir a fim de criar
ambientes mais acolhedores.

660/0 dos profissionais de RH observam que os colaboradores estdo mais atentos as

questdes de saude mental.

Quando o enfoque esta nos processos seletivos:

930/0 dos profissionais da area de RH acreditam que o recrutamento humanizado é uma
pratica voltada para o cuidado com a saude mental.

930/0 acreditam que o recrutador pode 960/0 nao concordam com uma postura
ser empatico. intimidadora nos processos seletivos.

O que as empresas devem fazer para serem mais acolhedoras?

Realizar atividades
de descompressao

Estar atenta aos
sinais dos colaboradores

Direcionar
liderancas empaticas

Manter um canal
de escuta ativa

Promover

Rodas de conversa
Oferecersuporte =~ N o

com psicologos

33%
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Seguranca psicologica
oferecida pelas empresas

Para analisar a percepcao dos colaboradores, participaram da pesquisa profissionais que nao
fazem parte da area de recursos humanos.

Os dados sinalizam que o tema ainda necessita de uma estruturagcao maior, mostrando que as

empresas precisam colocar a salde mental como uma prioridade se desejam manter o bem-
estar dos funcionarios e reter os melhores talentos.

60% dos profissionais que atuam fora do setor de RH revelam que nao se

sentem psicologicamente seguros na empresa em que trabalham ou
ja trabalharam.
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77% afirmam que nas organizacdes que atuam ou atuaram nao existem
acoOes e suporte voltadas a saide mental.

91% acreditam que as empresas nao estao preparadas para lidar com a

2) (s saude mental dos colaboradores.

bem-estar e saude mental no trabalho.

@ 859% dos profissionais dizem que a cultura organizacional influencia o

Quantidade elevada de trabalho

Falta de autonomia as atividades

Auséncia de flexibilidade
e reconhecimento

Ambiente ou lideranca
toxica e abusiva

Cobrancas excessivas
de resultados

Longa jornada de trabalho Pressio constante
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Um sinal de alerta

para as organizagoes

Ansiedade, Burnout, sindrome do panico e até depressdo tornam-se um tema de trabalho que
nunca se falou tanto. A OMS ja reconhece Burnout como um problema de saide ligado ao

trabalho, sendo uma questdo a mais para que as empresas se atentem as condicoes
dos funcionarios.

Nesse cenario, a exaustdo devido ao trabalho ganhou um nome e laudo médico, os casos

aumentaram e o assunto passou a ser amplamente debatido nas empresas, redes sociais
e noticiarios.

O Brasil é 0 segundo pais com maior nimero
De pessoas afetadas pela Sindrome de Burnout.

Fonte: International Stress Management Association

760/0 dos entrevistados ja precisaram ou conhecem alguém que precisou
se afastar das atividades de trabalho por razdes de saiide mental.

Deste, 820/0 afirmam que a empresa nao estava pronta para lidar com
essa situacao especifica.

690/0 dos entrevistados relatam que sentem exaustdo fisica e/ou mental
relacionada ao trabalho com o pds pandemia.

Amostra: Pesquisa realizada pelo Infojobs em agosto de 2022, com a participagao de 2831 pessoas,
entre homens e mulheres de 17 a 60 anos.
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Como colocar a saude
mental em foco

As empresas devem ndo apenas entender o panorama da salde mental no ambiente de trabalho,
mas também atuar para que os impactos sejam minimizados. Por isso, além de estar atento
aos sinais como desanimo e altera¢cdes de humor.

Fatores que podem levar a problemas relacionados a saide mental:

Pressao constante; Longa jornada de trabalho;
Quantidade elevada de trabalho; Cobrancas excessivas de resultados;
Processos altamente burocraticos; Auséncia de flexibilidade e reconhecimento;

Falta de autonomia nas atividades; Ambiente ou lideranca toxica e abusiva.

O que pode mudar esse cenario?

7 Apoio de psicologos:

' Quadros de doencas mentais devem ser tratados com ajuda profissional, por
isso a empresa deve estar pronta para orientar os colaboradores e
oferecer o suporte médico.

Treine as liderancas:

7 A empatia esta entre uma das principais skills que os lideres devem
apresentar, uma vez que a habilidade de se colocar no lugar do outro é

fundamental para identificar os sinais de alerta e lidar com eles.

Cultura organizacional:
Embora os casos de doencas mentais sejam identificados de forma isolada, o
clima organizacional mostra uma percepcao geral de todos os

colaboradores, que pode ser identificado por uma pesquisa de clima.

Acoes para reduzir o estresse:
Uma o6tima forma de cuidar da saide mental é pensar em praticas voltadas
para a descompressdo com o objetivo de esvaziar a mente e fazer os

funcionarios relaxarem, como meditacao, massagem e ginastica laboral.
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Confira outros materiais
sobre esse tema

Kit Saude mental no
ambiente de trabalho

BEM-ESTAR NO AMBIENTE
DE TRABALHO
< VER AGORA >
m

| whTEPAPER

CRIE AMBIENTES PROFISSIONAIS ' CO m O C ri a r a m b i e n tes

MAIS SAUDAVEIS de trabalho saudaveis
E ACOLHEDORES

] RESE
A SAUDE MENTAL NO TRABALHO

- < VER AGORA >

Entender a sallde mental € um tema importante para qualquer pessoa, e
que as empresas precisam também cuidar desse aspecto é o primeiro
passo para propor politicas efetivas, e assim criar empresas mais
acolhedoras. Vamos juntos nessa causa!


https://materiais.infojobs.com.br/material-rico-kit-sobre-saude-mental-no-ambiente-de-trabalho?hsLang=pt-br
https://materiais.infojobs.com.br/material-rico-kit-sobre-saude-mental-no-ambiente-de-trabalho?hsLang=pt-br
https://materiais.infojobs.com.br/material-rico-como-criar-ambientes-de-trabalho-mais-saudaveis?hsLang=pt-br
https://materiais.infojobs.com.br/material-rico-como-criar-ambientes-de-trabalho-mais-saudaveis?hsLang=pt-br

Conheca o time por tras
desse material

Beatriz Oliveira
Conteldo

Oséias Dias
Design
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Acompanhe nossos perfis nas redes sociais
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