O rANDAPE

> infojobs

BOAS PRATICAS

para atracao e
retencao de talentos



https://www.pandape.com.br/

“Quem tiver talento, obtera
o éxito na medida que lhe

corresponda. Porém, apenas ‘

se persistir naquilo que faz.”

- Isaac Asimov -

j S :
.1
X
.
. e
y s
{ S
F -

T

DAPE

bv Infoiobs



https://www.pandape.com.br/

»®»

DAPE

bv Infoiobs
==

SUMARIO

L oo (U [oF To TN PP Pag. 04
O queéumtalento? ......cccovvvvvveieiiciiicicciecceceeenee, Pag. 05
O que € atracao talentos? ........ccceevveeeveicveecneeennenne. Pag. 06
Maneiras para atracao de talentos na pratica? ....... Pag. 08
Trabalhe o Employer Branding ..........ccccccoeeenvinnennn, Pag. 11
Atraindo o perfilideal ........cccovvvveiiiieiiiiiiieciecie, Pag. 12
Canais de exposicao da sua marca .........ccceeeeennnenee. Pag. 14
Vantagens da atracao de talentos .........cccceeveennnenn, Pag. 15
O que é retencao de talentos? ........ccceevvvveveeenennneee, Pag. 17
Principais motivos para perder talentos .................. Pag. 18
Vantagens da retencao de talentos ...........cccc......... Pag. 19
Como atrair talentos na pratica? ........cccccevveeveeennene. Pag. 20
Reduza custos ao alinhar o fit cultural .............

TUIMNOVET .ot

Otimizacao de tempo do recrutador .......


https://www.pandape.com.br/

INTRODUCAO

Este material foi elaborado exclusivamente
para ajudar voce a desenvolver e estruturar
0s processos de recrutamento e selecao.

Aqui vocé encontrard um guia completo
sobre atracao e retencao de talentos e
como isso tem impacto direto na reducao
de custos para contratacoes de novos
colaboradores.
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O QUE E UM TALENTO?

A definicao de talento esta totalmente ligada a aptidao
ou capacidade de desenvolver algo especifico. Mas no
mundo corporativo chamamos de talentos as pessoas
que, de certa forma, se destacam em seu ambito
profissional.

Conhecidos por desempenhar alta performance, os
talentos apresentam caracteristicas como: alta
capacidade de aprendizado, produtividade acima da
média, flexibilidade para lidar com novos desafios e
funcoes, competéncias especificas, engajamento e
bom relacionamento interpessoal.
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O QUE E ATRACAO DE TALENTOS?

A atracao e retencao de talentos visa, principalmente, buscar e
manter bons profissionais na empresa.

Para isso, as empresas devem trabalhar a valorizacao dos
colaboradores, incentivar a busca de novos conhecimentos,
reconhecer habilidades e atitudes.

Desenvolver e contribuir de modo constante para a curva de
aprendizado das pessoas € parte fundamental do processo de
atracao de talentos.

Parece simples, mas é preciso entender e analisar muitos
fatores para colocar em pratica acdes que promovam o
encantamento para atrair de forma efetiva novos colaboradores.
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O que faz voce considerar
uma empresa um excelente
lugar para se trabalhar?

38,80/0 34,3°/o

Aprendizado
e desenvol-
vimento

34,3%

|dentifi
com ¢
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ATRACAO DE TALENTOS - CENARIO ATUAL

Devido a urgéncia climatica e agenda voltada para acoes que buscam
preservar 0 meio ambiente, surgiu a necessidade e a cobrancga para que
as empresas também assumissem esse compromisso tambem
empresas sustentaveis.

Além disso, cada vez mais se consolida um comportamento social onde é
preciso apoiar pautas de representatividade, direitos humanos e
sustentabilidade, e as organiza¢oes precisam acompanhar essa conduta.

No inicio somente empresas grandes e inovadoras demonstraram
interesse em cumprir os critérios sociais, ambientais e de governanca.
Porém, nos ultimos anos diversos eventos e materiais voltaram a

colocar o tema em foco.

De posicionamento da marca empregadora, atracao de talentos, gestao de
pessoas até a conquista de investimento, o ESG tornou-se um ponto
importante para as empresas, por trazer vantagens competitivas.

mudariam de emprego se lhes
oferecessem um cargo em uma
empresa com excelente
reputacao.

(Fonte: Dimensional Research)
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MANEIRAS PARA ATRACAO =
DE TALENTOS NA PRATICA

Para o bom desempenho de uma empresa sao necessarios os seguintes critérios:

Colaboradores Processos Valorizacao dos
engajados; estruturados; colaboradores.

Ao fortalecer a sua marca empregadora vocé potencializa os resultados de Recrutamento e Selecao!
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MANEIRAS PARA ATRACAO
DE TALENTOS NA PRATICA

A relacio do RH com tecnologia ¢ cada dia mais
necessaria. Por meio de solugoes digitais é possivel
aumentar significativamente a performance do
departamento além de apresentar resultados positivos
que impactam diretamente no negocio.

Estar presente nos canais corretos, com abordagem
adequada, implementar ag¢oes inovadoras e ser
estratégico sdo tarefas necessarias para destacar sua
empresa no mercado de Talent Acquisition.
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MANEIRAS PARA ATRACAO
DE TALENTOS NA PRATICA

A maioria dos talentos buscam identificacao com as
organizacoes antes de se candidatar a uma vaga,

por isso, é primordial trabalhar a marca
empregadora.
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planejam investir em
sua marca empregadora.

(Fonte: Employer Branding Brasil)
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TRABALHE O EMPLOYER BRANDING

Employer Branding é o assunto do momento. Também popularmente
conhecido com a expressao Marca Empregadora.

Trata-se de acoes que visam estimular as pessoas a se identificarem com
a sua marca, admirar e despertar o desejo em trabalhar na sua empresa.

69%

A razdo pela qual este tema passa a ser cada vez mais importante é que
influencia direta e indiretamente na assertividade da contratacao, na

atracao e retencao de bons profissionais. .
: : dos candidatos

nao aceitariam emprego em
uma empresa com ma
reputacao, mesmo
desempregados.
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ATRAINDO O PERFIL IDEAL...

Antes de produzir o job description da vaga, pense e
defina o perfil que sua empresa necessita contratar.

Leve em consideracao fatores profissionais e
culturais, assim vocé tera uma definicao mais assertiva
de quais canais de divulgacdo tera melhores
resultados.

Para ajudar vocé a pensar de forma estratégica no perfil
de candidatos que deseja atrair, vocé pode usar a
técnica de definicdo de personas.

- N
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ATRAINDO O PERFIL IDEAL...

Trace competéncias técnicas e comportamentais
que sejam compativeis com a cultura da empresa e
com as exigéncias do cargo proposto.

Quanto mais detalhado for o seu perfil de
candidato, mais assertiva sera a estratégia de
divulgacao e, consequentemente, ira aumentar a e b
probabilidade de contratar o candidato ideal. AT
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CANAIS DE EXPOSICAO DA SUA MARCA

Site Oficial

Manter um canal de comunica¢ao
aberto com candidatos é essencial
para fortalecer a marca.

Hoje é possivel criar paginas como
"Trabalhe Conosco", onde é
possivel destacar qual é a missao,
visao, valores e o proposito da
empresa, com o objetivo de
esclarecer duvidas, mostrar o dia a
dia dos colaboradores, e as crengas
da companha. Informacgoes
disponiveis geram identificacdo e
aproximacgao com as pessoas.

Redes Sociais
Na era da busca de conteudos e
informac¢oes em poucos cliques,
use e abuse das vantagens das
midias sociais.

Entenda quais os principais canais
digitais em que seus candidatos
estao presentes e crie
relacionamento nestes meios.

Desenvolva um bom planejamento
de conteudo, com periodicidade e
interacao com as pessoas. Cada vez
que a sua empresa expoe agoes
internas e colaboradores, aproxima
0s usuarios.

Paginas Publicas
Existem sites que disponibilizam
paginas publicas da sua empresa

para que colaboradores e ex-
colaboradores comentem sobre
como € a rotina de trabalho.
Através da plataforma de busca de
emprego, Infojobs, € possivel
personalizar e gerenciar um
microsite. Com este recurso sua
empresa pode divulgar vagas,
disponibilizar videos institucionais,
fotos dos colaboradores, agcoes
internas, premiacoes, beneficios,
além de acompanhar e responder
aos comentarios.
A pagina funciona como uma
solucao de Employer Branding.
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80% dos lideres de rh
reconhecem que trabalhar a
marca empregadora aumenta
a capacidade de atrair talentos.

(Fonte: Computrabajo)
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QUAIS SAO AS VANTAGENS?

FIT CULTURAL:

Contratacao assertiva: Contratacao mais agil: Economia de
tempo e recursos:
Os profissionais que se candidatam Os talentos estao sempre antenados
sao mais aderentes as vagas. as oportunidades e se inscrevem Agiliza o processo de selecao e
nos processos no momento que é otimiza o tempo dos recrutadores.
aberto.

Conhecimento

Reducao de turnover:
sobre a marca:

Os profissionais se identificam com
habitos e posicionamento da
empresa e, por isso, nao buscam
outras oportunidades.

Ser transparente com as
informacoes, faz com que os
candidatos saibam mais
informacoes sobre a empresa.



https://www.pandape.com.br/

SANDAP

by Infoj

O QUE E RETENCAO DE TALENTOS?

A retencdo de talentos é o conjunto de acoes e estrategias

utilizadas para garantir que os bons colaboradores
permanecam na empresa.

Reduzindo, assim, a taxa de rotatividade e melhorando a
produtividade e desempenho das equipes.

Além disso, tem como objetivo elevar o engajamento e
niveis de satisfacdo de todos os colaboradores. As

estratégias de retencao de talentos estdao dentro do
conceito de gestao de pessoas.

Os gestores sao fundamentais para identificar e agir sobre
0s principais pilares de performance da equipe.



https://www.pandape.com.br/

SANDAP

by Infoj

PRINCIPAIS MOTIVOS o
PARA PERDER TALENTOS

» Remuneracao abaixo do mercado;

« Baixo engajamento;
 Falta de perspectiva de crescimento;
 Clima organizacional ruim;
 Lideranca despreparada;
» Excesso de trabalho;

« Competitividade de mercado.
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VANTAGENS DA RETENCAO DE TALENTOS

Resultados positivos:

Verdadeiros talentos
tendem a manter alta
performance em seus
resultados,
consequentemente trara
resultados positivos para a
empresa.

Economia de recursos:

Diminuir o turnover da sua
empresa garante reducao de
custos administrativos.

Manter curva de
aprendizado:

O desenvolvimento
constante de talentos
permite elevar o nivel de
exigéncia na entrega dos
resultados.

Fuga de talentos:

Evita que os colaboradores
migrem para outras
empresas do mesmo
segmento ou para a
concorréncia.
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COMO ATRAIR TALENTOS ~Infjobs

NA PRATICA?

- Plano de carreira: seja transparente com candidatos e colaboradores
sobre o plano de carreira, é importante que elessaibam das
oportunidades internas, pois a maioria dos profissionais buscam
oportunidades que possibilitam crescimento.

« Desenvolvimento profissional: desenvolva a equipe e ofereca
treinamentos, workshops, materiais online, palestras e experiéncias que
gerem aprendizados para contribuir com a evolucao dos funcionarios.

« Pacote de beneficios: 0 pacote de beneficios empresariais é uma
poderosa ferramenta para reter e motivar os funcionarios. Hoje os
profissionais encaram os beneficios como forma de reconhecimento.

« Remuneracao adequada: remuneracao nao é mais o principal fator
decisivo, porém ter remuneracdo compativel com o mercado de
trabalho evita a busca por novas oportunidades.
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COMO ATRAIR TALENTOS
NA PRATICA?

o estimule a autonomia, participacao, criacao, inovacaoe a
contribuicao em projetos desafiadores, que agreguem valor e crescimento
profissional.

. Lideranca ativa: os colaboradores buscam referéncias positivas dentro das
organizacOes, além disso, necessitam de um facilitador em seu dia a dia que
contribua para otimizar e agilizar processos.

o é importante que todos os colaboradores
estejam alinhados com os valores, propdsito e objetivos da empresa. manter
0S canais de comunicacao abertos, facilita e incentiva que os colaboradores
se sintam confortaveis em expor suas ideias.

« Clima organizacional: trabalhar um clima harmonioso impacta de modo
significativo a performance da equipe.

o utilizar um software de recrutamento e
selecdo como o Pandapé fortalece suas estratégias para retencdo de talentos.
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SAN
REDUZA CUSTOS AO
ALINHAR O FIT CULTURAL

Com o fit cultural da sua empresa alinhado, é possivel:
« Reduzir a taxa de turnover;
« Otimizar o tempo do recrutador;
» Contratar de forma mais estratégica;

« Economizar tempo no processo seletivo.
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TURNOVER

O Turnover é o indice de rotatividade de profissionais na sua empresa, ou seja, o fluxo de
entrada e saida de pessoas da organizacao.

A taxa média de Turnover no Brasil é de 43%.

Para calcular a taxa da sua empresa € necessario somar a quantidade de admissoes e
demissdes no periodo, dividir por 2 e ainda dividir pelo total de funcionarios da empresa.

Exemplo:

CONTRATAGOES+ DESLIGAMENTOS

TURNOVER = 2 x 100

TOTALDE 44 d 44 s
FUNCIONARIOS TTITe
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OTIMIZACAO DE TEMPO DO RECRUTADOR

Para garantir que seus processos de atracao e P

retencao de talentos sejam eficazes, é necessario
contar com um software de recrutamento e selecao.

Com o Pandapé é possivel diminuir o tempo de ¥
contratacao em mais de 10 dias, tudo isso com o uso S P'

das informacoes baseadas em dados, tornando a .' de
tomada de decisdo mais assertiva e assim, o recrutador_ §F = S
otimiza seu tempo em atividades estratégicas ' |
melhorando os resultados para sua equipe e empresa. ,:», ' e
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ECONOMIA DE ETAPAS DOS —
PROCESSOS SELETIVOS

O fluxo de contratacao pode conter diversas etapas e varia de empresa para empresa. Ao
usar um ATS, como o Pandapé, os recrutadores conseguem otimizar tempo e acelerar
etapas, com a definicao e gerenciamento completo da jornada do candidato.

o Inteligéncia artificial; -
Avaliacoes personalizadas; @ PAN DAP E

Recrutamento colaborativo;

Filtros inteligentes; Quer saber mais

Comunicacao com o candidato; sobre o Pandapé?
Fit Cultural.
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O sucesso da sua empresa
esta diretamente ligado
ao investimento e
desenvolvimento dos
colaboradores.
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CONHECA O PANDAPE

Agora que vocé ja sabe tudo sobre
atracao e retencao, e como isso
ajuda na da sua
empresa.

E s6 colocar em préatica e comecar a
observar os resultados positivos!

Conheca nossas solucoes

AN
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CONFIRA OUTROS MATERIAIS GRATUITOS:

@ ‘Vfdeos

Digitalizacao dos
processos de R&S

Q ‘e-Book % KIT’s Gratuitos
Os segredos do Fit Cultural PLANEJAMENTO D

TENDENCIAS
YN EM 2022
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https://materiais.infojobs.com.br/material-rico-video-digitalizacao-de-processos-no-recrutamento-e-selecao
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QUER SEUS PROCESSOS
DE RECRUTAMENTO E SELECAO?
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